Gospodarczy Bank Spétdzielczy
SGB w Mosinie

Spoétdzielcza Grupa Bankowa

Regulamin promogji ,,Stoneczny czas”

Kim jestesmy

Jestesmy Gospodarczym Bankiem Spoétdzielczym w Mosinie z siedzibg w Mosinie
i organizujemy promocje kredytu gotéwkowego pod nazwg ,Stoneczny czas”.

Jak z niej skorzysta¢ dowiesz sie ponizej.

Nasze dane rejestrowe jako organizatora Promocji to:

Gospodarczy Bank Spoétdzielczy w Mosinie z siedziba w Mosinie, adres: ul. Dworcowa 9,
62-050 Mosina, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000063779, ktérego akta rejestrowe przechowywane sg przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, posiadajgcy REGON 000505912, NIP 777-00-06-456, adres do
doreczeh elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych: AE:PL-22494-50075-CCTHA-16

Wazne

Jesli piszemy ,bank” lub ,my” mamy na mysli Gospodarczy Bank Spotdzielczy w Mosinie

z siedzibg w Mosinie — Organizatora promog;ji.

Mamy réwniez na mysli bank, jesli uzywamy sformutowan ,nas”, ,naszych”, ,poinformujemy”,
,napiszemy”, etc.

Gdy piszemy , Ty’ mamy na mysli kazdg osobe fizyczng, ktéra moze skorzysta¢ z Promoc;i.

W Regulaminie zwracamy sie do Ciebie piszgc , Ty”, ,Tobie”, ,Ciebie”, ,Cig”, a takze
.Znajdziesz’, ,sprawdz”, ,zobacz”, ,przeczytaj’, etc.

Promocja — promocja kredytu gotdwkowego ,Stoneczny czas”.

Regulamin — niniejszy Regulamin promociji kredytu gotéwkowego ,Stoneczny czas”
okreslajgcy szczegodtowe zasady Promocii.

Moje Dokumenty SGB — udostepniana Tobie przez nas bezptatnie ustuga spetniajgca
wymogi trwatego nosnika informaciji, ktéra poprzez portal internetowy umozliwia Ci dostep do
dokumentéw i informac;ji przekazywanych Ci przez nas w zakresie Twoich produktéw i ustug
bankowych (m.in. regulaminéw, taryfy opfat i prowizji).



ROR - rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy prowadzony przez nas dla Ciebie.

Rachunek obstugi kredytu — Twéj rachunek ROR posiadany u nas, ktory bedzie
wykorzystywany do rozliczen zwigzanych z uruchomieniem kredytu i ze sptatg kredytu
udzielonego w promocji.

Zgody marketingowe — wskazane przez nas w ,Formularzu danych i zgéd klienta”

i w umowie kredytu zgody na otrzymywanie od nas i partnerow Zrzeszenia SGB wskazanych
na stronie: https://www.sgb.pl/grupa-sgb/partnerzy-sgb/, informacji marketingowych i
handlowych w formie elektronicznej przez bankowos¢ internetowg, mobilng, poczte
elektroniczng, kanat bankomatowy, telefonicznie, w tym w wiadomosci SMS i MMS.

Zdolnos¢ kredytowg ustalamy zgodnie z okreslonymi przez nas zasadami i wymogami
formalnymi.

Umowa kredytu — umowa o kredyt gotéwkowy w promocji zawarta pomiedzy Tobg i nami.

Kredyt gotowkowy — kredyt podlegajgcy przepisom ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim.

W trakcie trwania promocji mozemy wprowadzi¢ w regulaminie zmiany, ktore dotyczy¢ bedg
0s6b przystepujgcych do promocji od dnia wejscia w zycie zmiany. O zmianach regulaminu
poinformujemy na naszej stronie internetowej (www.gbsmosina.pl).

Okres i miejsce promocji
1. Promocja:
1) trwa od dnia 07 kwietnia 2026 r. do dnia 10 listopada 2026 r., w godzinach otwarcia
naszych placowek,
2) jest dostepna wylgcznie w naszych placéwkach,
3) jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Kto moze skorzysta¢ z promocji
2. Mozesz skorzysta¢ z promocji, jezeli:
1) mieszkasz na terenie naszego dziatania,
2) jestes$ osobg fizyczna, posiadajgcg petng zdolnosé do czynnosci prawnych, bedaca
konsumentem w rozumieniu art. 22" kodeksu cywilnego,
3) zawarcie umowy kredytu nie jest zwigzane bezposrednio z prowadzong przez Ciebie
dziatalno$cig gospodarczg, zawodowa lub rolniczg (konsument).

Co musisz zrobi¢, aby skorzysta¢ z promocji
3. Z Promocji skorzystasz, jesli spetnisz wszystkie ponizsze warunki:
1) w okresie promocji ztozysz w naszej dowolnej placowce kompletny wniosek o kredyt
gotowkowy:
a) w kwocie do 100.000,00 z,
b) na okres kredytowania do 60 miesiecy;
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2) posiadasz u nas ROR, ktéry bedzie rachunkiem obstugi wnioskowanego kredytu;
jezeli nie posiadasz u nas ROR, to musisz go u nas otworzy¢ przed zawarciem
umowy kredytu; gdy po Twojej stronie wystepuje wiecej niz jedna osoba, warunek
musi spetni¢ co najmniej jedna z 0sob;

3) we wniosku o kredyt, jak i w umowie kredytu:

a) wyrazisz zgode na zawiadamianie Cie przez nas o zmianach w umowie kredytu

poprzez Moje Dokumenty SGB,
b) udzielisz nam zgdd marketingowych;
gdy po Twojej stronie wystepuje wiecej niz jedna osoba, wymog wyrazenia
powyzszych zgdd dotyczy kazdej osoby.
Po zawarciu umowy kredytu mozesz w dowolnej chwili wycofaé wszystkie lub
niektore zgody, nie tracgc prawa do korzystania z Promocji; gdy po Twojej stronie
wystepuje wiecej niz jedna osoba, uprawnienie do wycofania zgody przystuguje
kazdej osobie, ktora udzielita takich zgod;

4) uzyskasz pozytywng decyzje kredytowg, ktéra zalezy od Twojej zdolnosci kredytowej;

5) ustanowisz zabezpieczenie sptaty kredytu przez nas akceptowane;
6) zawrzesz umowe kredytu;
7) w umowie kredytu udzielisz nam petnomocnictwa do dysponowania Twoim ROR

wskazanym w ppkt 2 powyzej, w celu dokonywania sptat udzielonego Ci kredytu; gdy

po Twojej stronie wystepuje wiecej niz jedna osoba, warunek musi spetié co
najmniej jedna z osob;

8) zapoznasz sie i zaakceptujesz postanowienia regulaminu poprzez ztozenie pod jego

trescig swojego podpisu.

Jak dziala Promocja
4. Jesli spetnisz warunki z pkt 3, Twoj kredyt bedzie miat ponizsze parametry:
1) oprocentowanie state:
a) 6,90% w stosunku rocznym dla kredytu udzielonego na okres do 6 miesiecy,

b) 8,00% w stosunku rocznym dla kredytu udzielonego na okres powyzej 6 miesiecy

nie dtuzszy niz 60 miesiecy;
2) prowizja przygotowawcza za udzielenie kredytu: 0,00%
3) pozostate optaty i prowizje zwigzane z kredytem pobierane zgodnie z naszg taryfg

prowizji i optat za czynnosci i ustugi bankowe swiadczone dla klientéw indywidualnych.

Reklamacje
5. Masz prawo ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi.
6. Mozesz ztozy¢ reklamacje:
1) w naszej dowolnej placéwce (pisemnie lub ustnie do protokotu),
2) telefonicznie na numery telefonu podane na naszej stronie internetowe;j,
3) listownie na adres banku lub adres naszej dowolnej placowki,
4) poprzez skrzynke elektroniczng (e-doreczenia): AE:PL-22494-50075-CCTHA-16,
5) e-mailem (adres na naszej stronie internetowej).
7. Tresc reklamacji powinna zawierac:
1) Twoje imie i nazwisko,
2) adres korespondencyijny,
3) doktadny opis zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen,
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4) oczekiwany przez Ciebie stan po rozpatrzeniu zastrzezen,

5) Twdj wtasnoreczny podpis,

6) numer telefonu — jesli chcesz otrzymaé odpowiedz na reklamacije pocztg elektroniczng
(e-mailem) — przez telefon przekazemy Ci hasto do otwarcia korespondenc;ji.

. Jesli zabraknie informaciji potrzebnych do rozpatrzenia reklamac;ji, poprosimy Cie

0 uzupetnienie tych danych.

. Jesli odmoéwisz podania wszystkich informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji, nie

bedziemy mogli jej rozpatrzeé.
Odpowiemy na reklamacje jak najszybciej, najpézniej w ciggu 30 dni od daty otrzymania
reklamaciji.
Na reklamacje odpowiemy pisemnie i odpowiedz wyslemy:
1) listem poleconym na adres wskazany w reklamaciji lub
2) wytgcznie na Twoj wniosek — elektronicznie, w formacie podpisanego elektronicznie i
zaszyfrowanego hastem pliku PDF na Twdj adres e-mail podany w reklamacji, hasto
umozliwiajgce odczytanie odpowiedzi SMS-em na numer telefonu podany w
reklamaciji, lub
3) na adres do doreczen elektronicznych.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin 30 dni na rozpatrzenie reklamacji
moze wydtuzy¢ sie do 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez nas reklamaciji.
Za szczegdblne skomplikowane przypadki uznajemy takie, w ktérych musimy uzyskac
dodatkowe informacje od wspotpracujgcych z nami podmiotéw trzecich. Jesli nie
bedziemy mogli odpowiedzie¢ na Twojg reklamacje w ciagu 30 dni, poinformujemy Cie
pisemnie, w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przez nas reklamacji, o:
1) przyczynach opoznienia,
2) okolicznosciach, ktére musimy ustali¢ w celu rozpatrzenia sprawy,
3) przewidywanym terminie, w ktérym odpowiemy na Twojg reklamacje.

. Jesli nasza odpowiedz nie spetni Twoich oczekiwah mozesz:

1) odwotac sie do Zarzgdu banku, a w przypadku ztozenia skargi na dziatalnosé
Zarzadu Banku, do Rady Nadzorczej banku, poprzez ztozenie odwotania w formie i
miejscu wtasciwym dla reklamacii,

2) zlozy¢ zapis na Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego,

3) ztozy¢ wniosek w sprawie rozwigzania sporu do Rzecznika Finansowego,

4) skorzystac z instytucji Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankow Polskich,

5) wystgpi¢ z powoddztwem do wtasciwego miejscowo sgdu powszechnego i wskazaé
nas jako pozwanego.

Jestesmy podmiotem podlegajgcym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W razie sporu z Bankiem mozesz zwrdci¢ sie o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego
Rzecznika Praw Konsumentéw.

Zasady pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich w trybie przeprowadzenia
postepowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym znajdziesz na stronie
internetowej www.rf.gov.pl.

. Zasady rozstrzygania sporéw przez Bankowego Arbitra Konsumenckiego znajdziesz na

stronie internetowej www.zbp.pl.
Zasady rozstrzygania sporow przez Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego,
znajdziesz na stronie internetowej: www.knf.gov.pl.



http://www.rf.gov.pl/
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Postanowienia koncowe

19. JestesSmy administratorem Twoich danych osobowych. Informacje o zasadach
przetwarzania danych osobowych znajdziesz w Klauzuli informacyjnej administratora
danych osobowych, stanowigcej zatgcznik do regulaminu oraz dostepnej na naszej
stronie internetowej (www.gbsmosina.pl).

20. Przystepujgc do Promociji akceptujesz postanowienia regulaminu.

21. Regulamin dostepny jest w okresie trwania promocji w naszych placéwkach (w dni
robocze w godzinach otwarcia danej placéwki) oraz na naszej stronie internetowe;j
(www.gbsmosina.pl).

22. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie ma umowa kredytu
oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Zatacznik:

Klauzula informacyjna administratora danych osobowych.

Oswiadczam, ze otrzymatem/am i zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres$¢ postanowien
Regulaminu promociji ,Stoneczny czas”.

(data, czytelny podpis)


http://www.gbsmosina.pl/
http://www.gbsmosina.pl/

